
Acadêmico de Análise e Desenvolvimento de Sistema, estagiário como Analista de Suporte, com
experiência na resolução de problemas e tickets de helpdesk, execução de reparos e instalação de
sistemas operacionais Linux e Windows. Estou interessado em aprender e implementar estratégias
de migração de aplicativos para a nuvem, com o objetivo de reduzir custos e aumentar o
desempenho. Recentemente estou cursando Fundamentos de AWS na Escola da Nuvem e busco
oportunidades de estágio ou posição júnior como Analista de Cloud. Estou animado para adentrar o
mercado e expandir minhas habilidades na área de Cloud Computing.

Experiência Profissional
Operador de Micro Computador
Nery Informática - 08/2015 até 08/2017

● Reparação dos computadores e configuração dos softwares
● Digitação e diagramação de trabalhos e provas
● Criação e edição das imagens no CorelDraw e Photoshop

Arte Finalista
Gráfica São Francisco - 08/2019 até 10/2022

● Finalização de panfletos e folhetos para impressão
● Criação e edição das imagens no CorelDraw, Illustrator e Photoshop
● Diagramação de folders, provas e livros

Estágio Analista de Suporte
Credishop S/A - 10/2022 até 08/2023

● Diagnóstico de problemas do software, instalação de atualizações e remoção de programas
maliciosos, recorrendo à desmontagem do sistema sempre que necessário

● Analisar tickets gerado pelos colaboradores da empresa
● Analisar e diagnosticar ativos de redes, verificando se há problemas e resolvendo

Habilidades Técnicas
Cloud AWS • Docker • Linux • Javascript • NodeJS • Sass • Bootstrap • MySQL • Figma • MariaDB •
Gestão de Incidentes • Atendimento ao cliente

Francisco Wellington
da Silva Costa

Residencial Cocais, Timon, Ma

(86) 98123-7857

wellingtonsilva180g@gmail.com

www.linkedin.com/in/wellingtonsilva12/



Formação
Análise e Desenvolvimento de Sistemas
Unifatecie - 02/2022 até 02/2014

Técnico em Informática
IFPI Teresina Central - 2016 até 2018

Cursos e Certificações
Fundamentos de AWS, Escola da Nuvem - 2023

Descomplicando o Docker, Linux Tips - 2023

Lean Seis Sigma White Belt, FM2S - 2023

Linux Essentials, Linux Tips - 2022

Fundamentos de Gestão de Projetos, FM2S - 2022

CorelDraw, Senac/PI - 2019

Design Gráfico, Instituto Galaxy - 2018

Montagem e Manutenção de Computadores, IFMA - 2016


